
UCHWAŁA NR LX/397/2024 
RADY GMINY W NAGŁOWICACH 

z dnia 28 lutego 2024 r. 

w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze oraz 
specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi i szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwalniania od 
tych opłat, a także trybu ich pobierania, jak również szczegółowych warunków przyznawania usług 

sąsiedzkich oraz sposobu rozliczeń wykonywania takich usług. 

Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  art. 17 ust. 1 pkt 11, art. 50 ust. 6-
6b,art. 96 ust. 4 (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 , 1693, 1938 i 2760), ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1, art. 41 ust. 1i art. 42 (Dz. U. z 2023 r., poz. 40, 
1572 1463 i 1688), Rada Gminy w Nagłowicach uchwala co następuje: 

§ 1. Uchwała określa szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze oraz 
specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi i szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwalniania od tych opłat, 
a także trybu ich pobierania, jak również szczegółowe warunki przyznawania usług sąsiedzkich oraz sposobu 
rozliczeń wykonywania takich usług 

§ 2. 1. Usługi opiekuńcze, w tym w formie usług sąsiedzkich i specjalistyczne usługi opiekuńcze 
przysługują osobom, o których mowa w art. 50 ustawy o pomocy społecznej, na zasadach i w zakresie 
określonym w tej ustawie. 

2. Usługi opiekuńcze oraz usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich, zwane dalej usługami 
sąsiedzkimi, przyznawane będą osobom samotnym, w pierwszej kolejności posiadającym orzeczenie 
o niepełnosprawności w stopniu znacznym lub z ustaloną całkowitą niezdolnością do samodzielnej egzystencji. 

3. Usługi opiekuńcze i usługi sąsiedzkie, w szczególnie uzasadnionych przypadkach, mogą być 
przyznawane również osobie dorosłej pozostającej w rodzinie, która wymaga pomocy innych osób, a rodzina, 
a także wspólnie z nią zamieszkujący małżonek, wstępni, zstępni nie mogą, z uzasadnionych przyczyn, takiej 
pomocy zapewnić. 

4. Zakres usług opiekuńczych i usług sąsiedzkich będzie dostosowany do indywidualnych potrzeb osoby, 
na rzecz której będą świadczone usługi i obejmować będzie pomoc i wsparcie 
w czynnościach dnia codziennego, m.in.: pomoc w czynnościach higienicznych, ubieraniu się, porządkowanie 
domu, przyrządzanie posiłków, pranie, przynoszenie opału i palenie w piecu, rozmowy, zapewnienie kontaktu 
z otoczeniem, pomoc w robieniu zakupów. 

5. Usługi opiekuńcze oraz usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich organizuje Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Nagłowicach poprzez zatrudnienie opiekunów na umowę zlecenie. 

6. Usługi sąsiedzkie przyznaje się w wymiarze nieprzekraczającym 60 godzin w miesiącu. 

7. Usługi sąsiedzkie mogą być świadczone w dni świąteczne. 

§ 3. Podstawą przyznania pomocy w formie świadczenia usług opiekuńczych w tym usług sąsiedzkich albo 
specjalistycznych usług opiekuńczych jest decyzja administracyjna, która określa: 

1. Zakres czynności do wykonania w ramach usług; 

2. Okres i miejsce wykonywania usługi, realizatora usług, z określeniem liczby godzin w ciągu dnia, liczby 
dni w tygodniu oraz w przypadku usług sąsiedzkich liczby godzin w miesiącu. 

3. Wysokość i termin wnoszenia odpłatności z tytułu świadczonych usług. 

§ 4. 1. Odpłatność za usługi opiekuńcze w tym w formie usług sąsiedzkich i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze ustala się w zależności od posiadanego dochodu osoby lub dochodu na osobę 
w rodzinie, o którym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 
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2. Koszt jednej godziny świadczonych usług opiekuńczych oraz usług opiekuńczych 
w formie usług sąsiedzkich ustala się w wysokości 25 zł brutto. 

3. Odpłatność za usługi opiekuńcze, w tym usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich jest dokonywana 
według procentowych wskaźników odpłatności, odnoszących się do ustalonego w ust. 2 ogólnego kosztu usług 
opiekuńczych, w tym usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich lub specjalistycznych usług 
opiekuńczych – zgodnie z poniższą tabelą: 

Kryterium dochodowe określone w art. 8 ust. 1 pkt 1 
i 2 ustawy o pomocy społecznej 

Wskaźniki odpłatności za usługi opiekuńcze liczone w 
procentach od ogólnego kosztu jednej godziny tych 
usług. 

Dochód netto usługobiorcy (osoby samotnej) lub 
dochód na osobę w rodzinie usługobiorcy w 
stosunku procentowym do odpowiedniego kryterium 
dochodowego określonego w art. 8 ust. 1 o pomocy 
społecznej 

Osoby samotnie 
gospodarującej 

Osób w rodzinie 

Do 100 % nieodpłatnie nieodpłatnie 
101% - 150% 5% 10% 
151% - 200% 15% 20% 
201% - 300% 30% 40% 
301% - 400% 40% 50% 
401% - powyżej 100% 100%s 

§ 5. 1. Odpłatność za usługi opiekuńcze, w tym usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze jest uiszczana przez usługobiorców za okres każdego miesiąca 
kalendarzowego. 

2. Uiszczenia odpłatności za usługi opiekuńcze, w tym usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, usługobiorca dokonuje przelewem na rachunek bankowy GOPS wskazany 
w decyzji administracyjnej – w terminie do 10 – go dnia miesiąca kalendarzowego za miesiąc poprzedni. 

3. Rozliczenie wykonania usług opiekuńczych w tym usług sąsiedzkich następuje poprzez złożenie przez 
osobę świadczącą usługi ewidencji liczby godzin wykonywania umowy zlecenia. Ewidencja przedkładana jest 
organizatorowi usług w terminie do 10. dnia miesiąca następującego po miesiącu, na który usługi zostały 
przyznane. 

4. Zaprzestaje się dochodzenia zwrotu odpłatności za usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi 
opiekuńcze za miesiąc, w którym nastąpił zgon usługobiorcy. 

§ 6. 1. Z ponoszenia odpłatności za świadczenie usług opiekuńczych, w tym usług opiekuńczych w formie 
usług sąsiedzkich i specjalistycznych usług opiekuńczych można całkowicie zwolnić usługobiorcę, 
w przypadku gdy wystąpi co najmniej jedna z wymienionych przesłanek: 

1) miesięczna kwota dochodu usługobiorcy lub dochodu na osobę w rodzinie, pozostająca 
do dyspozycji po poniesieniu opłaty za usługi opiekuńcze, w tym usługi opiekuńcze w formie usług 
sąsiedzkich lub specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz innych udokumentowanych, niezbędnych opłat 
związanych z bieżącym utrzymaniem mieszkania lub domu, opłat za pobyt w ośrodku wsparcia, wydatków 
na rehabilitację, wydatków związanych z zakupem leków, środków sanitarno – opatrunkowych, artykułów 
medycznych jednorazowego użytku, jest niższa niż 75% kwoty odpowiedniego kryterium dochodowego 
określonego w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy społecznej, 

2) ukończenie 95 roku życia. 

3) żądanie zwrotu wydatków na usługi niweczyłoby skutki udzielanej pomocy. 

2. Z ponoszenia odpłatności za świadczenie usług opiekuńczych, w tym usług opiekuńczych w formie usług 
sąsiedzkich i specjalistycznych usług opiekuńczych można częściowo zwolnić usługobiorcę, w przypadku gdy 
wystąpi co najmniej jedna z wymienionych przesłanek: 

1) konieczność ponoszenia przez usługobiorcę odpłatności za pobyt członka rodziny w domu pomocy 
społecznej, ośrodku wsparcia lub wszelkiego typu placówkach opiekuńczo – wychowawczych, leczniczo – 
rehabilitacyjnych, opiekuńczo – leczniczych lub pielęgnacyjno – opiekuńczych, 
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2) korzystanie z usług opiekuńczych, w tym usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich lub 
specjalistycznych usług opiekuńczych przez więcej niż jedną osobę w rodzinie, w tym co najmniej jedną 
przewlekle chorą, 

3) zdarzenie losowe powodujące znaczne pogorszenie sytuacji materialnej usługobiorcy, 

4) poniesienie strat materialnych powstałych w wyniku klęski żywiołowej, 

5) ponoszenie udokumentowanych znacznych wydatków z powodu nagłej lub długotrwałej choroby lub 
niepełnosprawności, między innymi na leki i leczenie, zakup środków sanitarno – opatrunkowych, 
artykułów medycznych jednorazowego użytku, konieczność rehabilitacji lub stosowanie diety wg zaleceń 
lekarskich, 

6) konieczność zabezpieczenia usługobiorcy w formie usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług 
opiekuńczych, w wymiarze powodującym, iż odpłatność za te usługi znacznie przewyższa możliwości 
finansowe usługobiorcy, 

7) żądanie zwrotu wydatków na usługi niweczyłoby skutki udzielonej pomocy 

§ 7. Traci moc uchwała  Nr IX/62/2011 z dnia 28 lipca 2011 r. w sprawie szczegółowych warunków 
przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze oraz zasad częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, 
jak również trybu ich pobierania 

§ 8. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi  Gminy Nagłowice. 

§ 9. 1. Uchwała podlega ogłoszeniu w Dzienniku Urzędowym Województwa Świętokrzyskiego. 

2. Uchwała wchodzi w życie od 1 kwietnia 2024 r. 

 

   

Przewodniczący Rady Gminy 
 
 

Szczepan Treter 
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Uzasadnienie 

Zgodnie z art. 50 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej rada gminy określa, 
w drodze uchwały, szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od 
opłat,jak również tryb ich pobierania. 

Konieczność podjęcia nowej uchwały wynika przede wszystkim z potrzeby wprowadzenia zmian 
w zakresie warunków odpłatności za usługi pozwalających na zapewnienie ekonomicznej dostępności 
do usług osobom wymagającym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, głównie starszym 
i niepełnosprawnym. Proponowane zasady odpłatności są korzystniejsze od dotychczasowych 
i przewidują zmiany procentowe oraz większą liczbę progów dochodowych. 

Ustawą z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz niektórych innych ustaw 
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1693), z dniem 1 listopada 2023 r., przyznano gminom możliwość 
organizowania usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich. Ten typ usług obejmuje pomoc w 
zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych, podstawową opiekę higieniczno-pielęgnacyjną, przez 
którą należy rozumieć formy wsparcia niewymagające specjalistycznej wiedzy i kompetencji oraz 
w miarę potrzeb i możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem. 

Ustawa określa również wymagania, które powinny być spełnione przez osoby wykonujące usługi 
sąsiedzkie. Zgodnie z art. 50 ust. 6a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku organizowania przez 
gminę usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich rada gminy w uchwale, o której mowa 
w ust. 6 określa także szczegółowe warunki przyznawania usług sąsiedzkich ich wymiar i zakres oraz 
sposób rozliczania wykonywania takich usług. 

Ze względu na powyższe podjęcie niniejszej uchwały jest zasadne.  
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